Kirkens Bymisjon in Troms@, Norwegen
Tatigkeitsbereich: Niederschwellige Beratung

Allgemeines
Zeitraum: 23.05.2016 bis 02.09.2016
Verglitung: Keine, aber oft gemeinsames Essen
Arbeitszeiten: Meist von 9:00 — 15:00 plus Auf- und Abraumen, dazu nach
Absprache Betreuung von Nachmittags- und Abendangeboten
Voraussetzungen: Gute Norwegischkenntnisse von Vorteil
Betreuungssituation: Betreuung uber die FSU, zusatzlich qualifizierte nicht-
psychologische Ansprechpartner vor Ort
Adresse der Institution: Parkgata 22, 9259 Tromsg, Norwegen
Ansprechpartner: Tormod Sletvold (tormod@bymisjontromso.no)
Tatigkeiten

Betreuung des Cafés (Beratungsgesprache, Zubereitung von Essen und
Aufraumen der Raumlichkeiten, Vermittlung von weiterfihrenden
Hilfsangeboten, Rezeptionstatigkeiten)

Mithelfen bei wochentlichen Angeboten fur Menschen mit sozialen
Herausforderungen (Abendessen flr Alkohol- und Drogenabhangige,
Familiengruppe mit Kinderbetreuung, Treffpunkt fur Frauen mit
Migrationshintergrund, Jugendtreff, Gesangstreff)

Gegen Ende auch Organisation einiger Aktivitaten bei Abwesenheit der
eigentlichen Verantwortlichen

Teilnahme an den wdchentlichen Mitarbeiterbesprechungen

Assistenz bei logistischen Arbeiten (Abholen von Spenden, Einkaufen...)

Bemerkungen

In der Praktikumsstelle hat man sich sehr darum bemuht, mir einen moglichst
umfassenden Einblick in alle Bereiche zu ermadglichen — den ich auch bekam. Mit
der Zeit konnte ich immer mehr Verantwortung Gbernehmen und habe besonders
im Juli, als viele Mitarbeiter im Urlaub waren, recht eigenverantwortlich arbeiten
kdnnen. Dabei konnte ich zu vielen Klienten eine intensive Beziehung aufbauen.
Bei Fragen oder Sorgen hatte ich immer kompetente Ansprechpartner und ich
hatte schnell das Gefluhl, ein wertgeschatzter Teil des Teams zu sein.

Die Nachteile des Praktikums entstanden durch die Vielfaltigkeit der Tatigkeit - so
fielen auch viele nicht-psychologische Tatigkeiten an.

Weitere Infos: Johanna Barhold (johanna.baerhold@ph-karlsruhe.de)
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